
ボトルと顧客情報を、
かんたん・安心管理

顧客・ボトル管理Webアプリ
NightWorks サービス説明資料

顧客100件まで無期限で無料。
実際のお店で試してから、本格的に使い始められます。

ご利用店舗数

全国5,000 店舗以上

2026 .08

2026/8現在



NIGHTWORKS

NightWorksは、顧客情報とボトル台帳をひとつにまとめる
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01 探せる

顧客名・担当者・ボトル名などから、すぐに検索

02 残せる

来店日、メモ、売上、画像、期限をお客様ごとに記録

03 共有できる

PC・タブレット・スマホから、スタッフみんなで利用

100件まで無期限で無料 ネット環境があれば利用可能
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紙台帳やExcelで、小さな手間が重なっていませんか
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よくある場面

1 キープボトルの場所や期限を、すぐに確認できない

2 前回来店やお客様の好みを、すぐに確認できない

3 紙台帳やExcelが分かれ、確認や書き直しに時間がかかる

4 担当者が休みの日は、引き継ぎや確認に手間がかかる

NightWorksなら

すぐ見つかる

名前やボトル名で検索し、保管場所まで確認できま
す

前回がわかる

最終来店日やメモを見て、自然な接客につなげられ
ます

みんなで確認できる

スタッフが同じ情報を見られ、伝言や確認の手間を
減らせます
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入力・検索・共有をシンプルに
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NightWorksでできる4つのこと

01

必要な情報を入力

顧客・ボトル・来店日・メモをひとつにまとめる

02

名前やボトルで検索

名前、担当者、ボトル名から、すぐに見つける

03

どの端末でも使える

PC・タブレット・スマホから記録・確認

04

見せる範囲を設定

スタッフごとに、見られる情報を設定できます

使わない項目は非表示にでき、お店に合わせてシンプルに使えます。

※有料版のみ
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飲食店で使う情報を、ひとつにまとめる
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顧客名・担当者・ボトル情報から検索

01 顧客管理

連絡先、誕生日、担当者、DM可否、友人情報、メモ

02 ボトル管理

タグ番号、保管場所、残量、開封日、保管期限

03 来店記録・ご案内

最終来店日、来店回数、来店メモ、売上、画像

04 店舗・スタッフ

閲覧制限、スタッフ管理、複数店舗管理※

※複数店舗管理はミディアムプラン以上
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営業の前・中・後で情報をつなぐ
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1

営業前

予定があれば最終来店を確認

久しぶりのお客様や誕生月を把握し、
声かけを準備

2

営業中

ボトルを検索して接客

名前・担当者・ボトル名から保管場所
をすばやく確認

3

営業後

来店・残量・期限を更新

次回の担当者が迷わないよう、来店情
報を残す
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全国5,000店舗以上。著名ホテルでも採用
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始めやすさ 続けやすさ・安心

無料プラン 100件まで無期限。実際の営業で試せる → プラン変更後も、登録データはそのまま

利用実績 全国5,000店舗以上で利用 → 著名ホテルをはじめ、幅広い飲食店で採用

システム PC・タブレット・スマホで利用 → クラウド保管・SSL 256bit暗号化通信

運用 バージョンアップは無料 → ログインロックなど、不正利用を防ぐ機能

お店の規模や使い方に合わせて、無料から安心して始められます。



NIGHTWORKS

100件まで無期限で無料。まずはお店で試す
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CSVで今のデータをまとめて登録できます

✓ 無期限で無料

顧客100件まで。期限を気にせず使い勝手を確認

✓ お店で試す

スマホやタブレットで、実際の営業に合うか確認

✓ 必要ならプラン変更

顧客数やスタッフ数に合わせて、そのまま変更

✓ データはそのまま

無料プランで登録した顧客・ボトル情報を引き継ぎ

無料で試す→ 必要になったら本格導入
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お店の規模に合わせて、4つのプランから選べる
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フリー

¥0

顧客登録 100件

スタッフ —

• 基本機能
• CSVインポート
• 広告表示あり

スモール

¥1,320
/月（税込）

顧客登録 500件

スタッフ 10名

• CSVエクスポート
• 来店メモ
• 広告非表示

ミディアム

¥3,630
/月（税込）

顧客登録 2,000件

スタッフ 50名

• スモールの全機能
• 複数店舗管理
• 中規模店向け

ラージ

¥5,940
/月（税込）

顧客登録 無制限

スタッフ 100名

• ミディアムの全機能
• 顧客数無制限
• 大型店向け

大規模施設向け NightWorks PLUS 専用仮想サーバー・IP制限・ロゴ/配色・項目/機能のカスタマイズに対応（要見積）

料金・仕様はNightWorks公式サイトを2026年8月29日に確認。契約前に最新情報をご確認ください。



まずは100件まで、
無期限の無料プランで試せる

今の台帳の一部を移して、
実際の営業で使いやすさを確認できます。

01 無料登録 メールアドレスで開始

02 初期設定 ボトル・項目・期限を設定

03 お店で試す スタッフと使い勝手を確認

FREE START

顧客100件まで
無期限で無料

https://app.nightworks.jp

より高いセキュリティや専用仕様が必要な場合は、
NightWorks PLUSを相談

nightworks.jp
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